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vervielfaltigt oder in einem Datenempfangssystem gespeichert oder darin eingelesen werden, unabhangig davon, auf welche Art und Weise oder mit
welchen Mitteln (elektronisch, mechanisch, durch Fotokopieren, Aufzeichnen, usw.) dies geschieht.

© 2010 IQ medialab GmbH. Alle Rechte vorbehalten.
1Q medialab und InLoox sind entweder eingetragene Marken oder Marken der IQ medialab GmbH in Deutschland und/oder anderen Landern.

Die in diesem Dokument aufgefiihrten Namen bestehender Unternehmen und Produkte sind moglicherweise Marken der jeweiligen Rechteinhaber.
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Allgemeines

Die Ihnen vorliegende Version von InLoox unterscheidet sich grundlegend von Vorgangergenerationen
des Produkts. Gemeinsam mit Kunden und Partnern haben wir zahlreiche Innovationen realisiert.

Unterstitzte Datenbank-Managementsysteme im Netzwerkbetrieb sind:
e Microsoft SQL Server (alle Versionen und Editionen von SQL Server 2005 und 2008)

e Oracle (Versionen 119, 10g, 9i, 8i, 8.0, einschlielich der ,Personal", ,Express” und ,x64"-
Editionen)

«  MySQL (ab Version 5.0)
Das Datenbankschema von InLoox Workgroup/Enterprise Edition ist clustering- und offlinefahig.

Mit SQL Compact Edition steht eine kompakte und leistungsfahige Datenbank fur den Einzelplatzbetrieb
zur Verflgung, die kostenlos verwendet werden kann.

InLoox ist internationalisiert und liegt in verschiedenen Sprachversionen vor. Regions- und
Landereinstellungen werden fir jeden Anwenderstandort unterstiitzt. Somit sind die Voraussetzungen fir
einen globalen Einsatz geschaffen.

Systemvoraussetzungen

Server (trifft nur zu fir  InLoox Workgroup / Enterprise Edition)

Die Hardware- und Softwarevoraussetzungen richten sich nach dem verwendeten Datenbanksystem. Die
jeweils gultigen Voraussetzungen entnehmen Sie bitte der Produktdokumentation des entsprechenden
Herstellers.

Die von InLoox unterstiitzen Hersteller bieten allesamt ein kostenloses Datenbankprodukt an:
e Microsoft SQL Server Express Edition
» Oracle Express Edition

e MySQL Community Edition

Client

Zur Installation wird Windows 2000 (mit Service Pack 3) oder héher und Office 2000 oder héher bendtigt.
InLoox unterstiitzt auch Windows 7, Office 2007, Terminal Server sowie die 64Bit Versionen von Windows
XP, Windows Vista und Windows 7.

Die Systemanforderungen richten sich nach den eingesetzten Versionen.

InLoox installiert als Systemvoraussetzung automatisch Microsoft .NET Framework 2.0 bei 32Bit
Systemen. Bei 64Bit Systemen muss das .Net Framework 2.0 z.B. Giber das Windows Update bezogen
werden.

Upgrade /| Migration bestehender Projekte

Upgrade von InLoox 5.x
Erstellen Sie unbedingt eine Sicherung der bestehenden Datenbank.
Das Setup bietet einen Dialog um die bestehende InLoox 5 Datenbank zu aktualisieren.

Eine Vorgehensbeschreibung finden Sie hier: http://www.inloox.de/download/upgrade5to6/

Upgrade von alteren Versionen

Ein Upgrade von alteren InLoox-Versionen ist nicht méglich.
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Installation

InLoox Personal Edition (Einplatzversion)

1. Starten Sie die Datei | nLoox_Per sonal . exe

2. Unter Windows 7 erscheint in der Standardkonfiguration das Dialogfeld
.Benutzerkontensteuerung”. Klicken Sie auf ,Ja“

|.":;€‘ Benutzerkontensteuerung

Méchten Sie zulassen, dass durch das folgende

( E ) Programm Anderungen an diesem Computer
vorgenommen werden?

K Programmname: InLoox
Verifizierter Herausgeber 1Q medialab GmbH
Dateiursprung: Festplatte auf diesern Computer

\ ‘_’ | Details anzeigen Nein

Anzeigezeitpunkt for die Benachrichtigungen andern

3. Der Installations-Assistent wird gestartet
Wahlen Sie die gewiinschte Installationssprache (z.B. ,German*fir deutsch) aus
Sprache auswihlen @

Bitte wahlen Sie die Sprache fiir
den Installationsvorgang:

[German v]

| ok || abbrechen |

4. Es werden die Systemvoraussetzungen uberpruft und ggf. Komponenten installiert. Klicken Sie
auf ,Weiter“. Die Installation kann je nach Umfang mehrere Minuten in Anspruch nehmen.

=5 e S

"% InLoox - InstallAware Wizard

Inboox X

Der InLoox-Installations-Assistent wird nun Ihr
System aktualisieren

InLoox ist eine moderne Software-Anwendung.

Aus diesem Grund missen folgende Komponenten
installiert bzw. aldualisiert werden, bevor InLoox
installiert werden kann.

B
i) Die folgenden Komponenten werden installiert: Rr ] 1Q medialab
= =
SQL Server Compact Edition 3.1 In LOOX 6 . 0

Projektmanagement integriert in Microsoft Outlook

£ Zurtick. L weiter > ] l Abbrechen
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5. Klicken Sie auf ,Weiter"

% InLoox - InstallAware Wizard

Syl
InLoox P-4

Wilkemmen zum
InLoox-Installations-Assistenten

Dieser Assistent fihrt Sie durch den
Installationsvorgang von Server und Client.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

.#_r
:_,_2_: IQ medialab

InLoox 6.0

Projektmanagement integriert in Microsoft Outlook

l Abbrechen

£ Zurick. Weiter >

6. Geben Sie einen InLoox-Lizenzschlissel ein und klicken Sie auf ,\Weiter”

% InLoox - InstallAware Wizard

InLoox %

Bitte geben Sie den Lizenzschliissel fiir diese
InLoox-Version ein

Sie kdnnen einen Lizenzschliissel online anfordern:

Kein Lizenzschlissel? Online generieren.

Geben Sie einen Lizenzschlissel ein, um fortzufahren.

el ==

Erodukt-Lizenzschlissel:

Beispiel: XXXXXK-XXXXXX-XXXXXX-XXXXXX-XXXXXX

< Zuriick | [ weiter > ] I Abbrechen
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7. Klicken Sie auf ,Ich akzeptiere die Lizenzbestimmungen®, dann auf ,Weiter"

% InLoox - InstallAware Wizard

N
InLoox

Endb zer-Lizenzbesti gen (EULA)

Um installieren zu kénnen, missen Sie den
Endbenutzer-Lizenzbestimmungen zustimmen.

=@l s ]

|1Q medialab GmbH Lizenzbestimmungen [ License Terms i

End-User License Agreement (EULA)

translation -

roll down for an

- Please

Durch die Verwendung dieses Softwareproduktes {einschliefilich
Installation und Kopie) erklaren Sie sich als natiirliche oder juristische
Person mit dieser Vereinbarung einverstanden, Wenn Sie diesen
EULAs nicht zustimmen, dorfen Sie die Software nicht verwenden,

§ 1 Geltung der Vertragsbedingungen
{1) Dieser EndbenutzerLizenzvertrag (EULA - End User License
Agreement) kommt zwischen Ihnen - nachstehend auch Kunde

|genannt - und der 1Q medialab GmbH - nachstehend auch IQ medialab

asnannt - metande Fiir dis |izensisronniden ©z0f van Snfhoars ond

Drucken
Ich habe die Bedingungen der

Endbenutzer-Lizenzbestimmungen gelesen, verstanden und
stimme diesen zu durch Klicken auf "Ich akzeptiere die
Lizenzbestimmungen".

ch akzeptiere die Lizenzbesti

‘ < Zuriick | [ weiter > ] I Abbrechen |

8. Andern Sie falls gewiinscht den Standardpfad und klicken Sie auf ,Weiter*

% InLoox - InstallAware Wizard

InLoox X{

Bitte wdhlen Sie einen Anwendungsordner

Die InLoox-Dateien werden in den gewahlten Ordner
installiert. Einige Dateien werden méglicherweise in
andere Crdner auf Ihrem Computer installiert.

=@ |

Produkt-Installationspfad:
: \IQ medialab’

| Suchen...

Benétigter Speicherbedarf:
Verfigbar: 19,564 MB

Bendtigt: 101,808 KB
Verbleibend: 15,465 MB

£ Zurick. weiter > Abbrechen |
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9. Klicken Sie auf ,Weiter”

% InLoox - InstallAware Wizard == S

InLoox X’g

Bereit zur Aktualisierung

Der InLoox-Installations-Assistent hat alle
Informationen gesammelt, die zur Installation
notwendig sind. Das System ist nun bereit zur
Installation.

i) Bitte beenden Sie alle Aktionen, bevor Sie
mit der Installation fortfahren
Es ist maglich, dass Sie den Computer neustarten

missen, wenn Dateien, die vom Setup aktualisiert

werden miissen, in Benutzung sind. Ihr System ist bereit zur Aktualisierung

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

< Zuriick | [ Weiter > ] l Abbrechen

10. Klicken Sie auf ,Fertigstellen”

% InLoox - InstallAware Wizard =] @ | 52
W
InLoox

InLoox-Installation abgeschlossen

Die InLoox-Installation wurde erfolgreich
abgeschlos=zen.

= .#.r
=-._.?_/. 1Q medialab

InLoox 6.0

Projektmanagement integriert in Microsoft Outlook

£ Zurick. [ Fertigstellen Abbrechen
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11. Starten Sie Outlook und Sie sehen die InLoox-Leiste

r

! Projekte - Microsoft Outlook = = X

: Datei _B_Qmﬂ. M Wechselnzu  Extras Aﬁm 1 Frage hier eingeben -
i Meuy - i Zuriick E: T | outlockInLoox 5
@ InLoox-Ordner | Letzte Projekte ~ | Projekte - | & Element hinzufiigen... | Berichte - | Extras~ Z'J
Aufgaben || 4 InlLoox - Projekte %

Smcnvgmercinc. + || ok | Onstivat | Zawde | Zowiennn | Aow |

Mo Auluabon, A 1| % Meues Projekt... | Offnen 1 Laschen | 71 || | i Drucken @& Aktualisieren s
Y Vorgangsliste B
% Q‘T:::"' | [, Hier klicken, um Filter hinzuzufiigen | |

- o Um nacheiner Spalte zu grup p'ierer\, ziehen Sie die Spalteniberschrift hierhin,
Meue Gruppe hinzufdgen

ajsiajuaqebyny

_Zeiﬂc_..|P_riqn..|N... - |Pr_njelrtr_!ame |Pr |Ku... lst_.art |F_m_1e

~Ej

uaqeBny g :aney
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InLoox Workgroup / Enterprise Edition (Netzwerkversion)

Wichtiger Hinweis: Installieren Sie bitte vorab den Datenbankserver, siehe dazu Kapitel
~Systemvoraussetzungen / Server”. Die von InLoox unterstiitzen Hersteller bieten allesamt ein
kostenloses Datenbankprodukt an, das binnen wenigen Minuten einsatzbereit ist.

1. Starten Sie die Datei | nLoox_ Wor kgr oupEnt er pri se. exe

2. Unter Windows 7 erscheint in der Standardkonfiguration das Dialogfeld
.Benutzerkontensteuerung“. Klicken Sie auf ,Ja“

) Benutzerkontensteuerung

Mbchten Sie zulassen, dass durch das folgende

@-J Programm Anderungen an diesem Computer
vorgenommen werden?

K Programmnarmne: InLoox
Verifizierter Herausgeber: IQ medialab GmbH
Dateiursprung: Festplatte auf diesemn Computer
\__f | Details anzeigen [ la J l Mein

Anzeigezeitpunkt far die Benachrichtigungen dndern

3. Der Installations-Assistent wird gestartet

Wahlen Sie die gewiinschte Installationssprache (z.B. ,German” fur deutsch) aus

-

Sprache auswihlen @

Bitte wahlen Sie die Sprache fiir
den Installationsvorgana:

[German - ]

| ok || abbrechen |
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4. Es werden die Systemvoraussetzungen uberpruft und ggf. Komponenten installiert. Klicken Sie
auf ,Weiter“. Die Installation kann je nach Umfang mehrere Minuten in Anspruch nehmen.

5. Klicken Sie auf ,Weiter"

"% InLoox - InstallAware Wizard (== =

Syl
InLoox P-4

Wilkemmen zum
InLoox-Installations-Assistenten

Dieser Assistent fihrt Sie durch den
Installationsvorgang von Server und Client.

= .,;_-'r
:_,_?_j IQ medialab

InLoox 6.0

Projektmanagement integriert in Microsoft Outlook

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

£ Zurick. Weiter > ] Abbrechen|
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6. Wahlen Sie ,InLoox-Datenbank verdffentlichen oder aktualisieren” aus und klicken Sie auf
Weiter"

% InLoox - InstallAware Wizard =l =] &=

InLoox X{

Installations-Aktion auswdhlen Bitte wahlen Sie eine Option:

Sie kinnen entweder eine neue InLoox-Datenbank — o . i 3
veréffentlichen, eine bestehende InLoox-Datenbank (@ InLoox-Datenbank verdffentlichen oder aktualisieren |
aktualisieren oder einen Client installieren. Es wird
empfohlen, mit der Datenbank zu beginnen.

Sie kdnnen diese Aktion von einem beliebigen Client mit
entsprechender Berechtigung oder direkt auf dem Server
durchfuhren. Es werden keine Programmdateien / Dienste
installiert

" Workstation-/Client-Installation

Installiert die Programmdateien auf der Workstation, auf
der Sie gerade eingeloggt sind

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

| < Zuriick |L weiter > ]lAbbrechen

7. Geben Sie einen InLoox-Lizenzschlissel ein und klicken Sie auf ,\Weiter”

"X InLoox - InstallAware Wizard (=lE] =

W
InLoox

Bitte geben Sie den Lizenzschliissel fir diese
InLoox-Version ein

Sie kinnen einen Lizenzschlissel online anfordern: Produkt-Lizenzschlissel:

Beispiel: XXXXXX-XXXXXX-XXIO-XXXXXXK-XXXXXX

Kein Lizenzschlissel? Online generieren.

Geben Sie einen Lizenzschlissel ein, um fortzufahren.

< Zurick | L Weiter > ] l Abbrechen
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8. Klicken Sie auf ,Ich akzeptiere die Lizenzbestimmungen®, dann auf ,Weiter"

% InLoox - InstallAware Wizard

InLoox

db zer-Lizenzbesti gen (EULA)

m

Um installieren zu kénnen, missen Sie den
Endbenutzer-Lizenzbestimmungen zustimmen.

f=flEm] s

1Q medialab GmbH Lizenzbestimmungen [ License Terms ~ *
End-User License Agreement (EULA) |

h transiation -

~ Please down for an

Durch die Verwendung dieses Softwareproduktes {ginschliefilich
Installation und Kopie) erkléren Sie sich als natirliche oder juristische
Person mit dieser Vereinbarung einverstanden, Wenn Sie diesen
EULAs nicht zustimmen, dirfen Sie die Software nicht verwenden.

§ 1 Geltung der Vertragsbedingungen

{1) Dieser Endbenutzer-Lizenzvertrag (EULA - End User License
Agreement) kommt zwischen Thnen - nachstehend auch Kunde
genannt - und der IQ medialab GmbH - nachstehend auch IQ medialab

|Aenannt - sistanda il die | izenzier ina/den Kaif uan Safhvars ind

Drucken
Ich habe die Bedingungen der

Endbenutzer-Lizenzbestimmungen gelesen, verstanden und
stimme diesen zu durch Klicken auf "Ich akzeptiere die
Lizenzbestimmungen".

Ich akzeptiere die Lizenzbesti

| < Zuriick |[ wiaiter » ]lAbbrechen

9. Wahlen Sie ,Neue InLoox-Datenbank veroffentlichen”

% InLoox - InstallAware Wizard

W
InLoox

Installations-Aktion auswdhlen

Sie kénnen entweder eine neus InLoox-Datenbank
anlegen oder eine bestehende Datenbank auf eine
neue Version aktualisieren.

Sie kiinnen diese Aktion won einem beliebigen Client
mit entsprechender Berechtigung oder direkt auf dem
Server durchfithren. Es werden keine
Programmdateien / Dienste installiert.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

Bitte wahlen Sie eine Option:

@ MNeue InLoox-Datenbank verdffentlichen :

wahlen Sie diese Option, wenn Sie eine neue, leere
InLoox-Datenbank anlegen wollen

Bestehende InLoox-Datenbank aktualisieren

wahlen Sie diese Option, wenn Sie eine vorhandene
InLoox-Datenbank auf gine neuere Version migrieren
wollen. Die Aktualisierung ist notwendig, wenn Sie ihre
InLoox-Clients auf eine neuere Releaseversion
aktualisieren.

< Zuriick: | [ ‘wieiter > ] l Abbrechen

10
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10. Wéhlen Sie die zu verwendende Datenbanksprache aus.

Hinweis: Diese Auswahl beeinflusst z.B. die Texte in den Berichten und
Benachrichtigungsvorlagen. Die Benutzeroberflache wird hierdurch nicht beeinflusst und kann
jederzeit im Programm veréandert werden.

% InLoox - InstallAware Wizard =l = | 2

A
InLoox <4

Bitte wdhlen Sie eine Sprache

Bitte wahlen Sie eine Datenbanksprache. Alle Sprache
vordefinierten Eintrage werden in dieser Sprache
konfiguriert. Wahlen Sie "Auto”, um die Datenbank mit
den aktuellen Regions- und Spracheinstellungen ihres
Systems einzurichten.

German b

wahlen Sie eine Sprache, um fortzufahren.

11. Wéahlen Sie das zu verwendende Datenbanksystem aus, z.B. ,Microsoft SQL Server”

Sie kdnnen die verfigbaren ,Microsoft SQL Server” des Netzwerks auch suchen. Wahlen Sie aus
der Liste verfugbarer Microsoft SQL Server einen Server aus. Falls Sie einen anderen Servertyp
verwenden, geben Sie bitte den Servernamen manuell ein

Den Datenbanknamen kénnen Sie frei vergeben, jedoch sind Sonderzeichen zu vermeiden.
Beachten Sie, dass die Datenbank nicht vorhanden sein darf. Der Installations-Assistent legt eine
leere Datenbank an.

Der Berechtigungsmodus ,Integrierte Sicherheit” ist einsetzbar fir ,Microsoft SQL Server“. Andere
Datenbankhersteller bieten standardmaRig lediglich die Autorisierung mittels Benutzername und
Passwort an. In jedem Fall missen Sie die Berechtigung besitzen, eine neue Datenbank zu
veroffentlichen. Liegt eine entsprechende Berechtigung nicht vor, kann die Installation nicht
fortgefiihrt werden. Bei Problemen sehen Sie bitte im Kapitel ,Fehlersuche” nach.

Zusatzliche Parameter werden benétigt, um etwa abweichende Porthummern oder Timeout-
Einstellungen zu setzen. Eine abweichende Einstellung ist normalerweise nicht notwenig.

11
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Klicken Sie nach dem Setzen der Einstellungen auf ,Weiter"

X InLoox - InstallAware Wizard ==l =

InLoox }’{

Neue Datenbank verdffentlichen SEIVEv:

Microsoft SQL Server * |
Bitte geben Sie den Server- und Datenbanknamen
sowie Ihre Anmeldeinformationen ein. Der Servername:
Installations-Assistent erstellt dann eine neue server - Suchen
InLocx-Datenbank.

Name der Datenbank:

1i) Vorhand Datenbanl werden nicht inloox
iiberschrieben

Berechtigungsmodus:

Falls Sie keinen Datenbankserver installiert haben, @ Integrierte Sicherheit
kénnen Sie verschiedene SQL Server kostenlos

nutzen. (71 Benutzername und Passwort:

Kostenlosen SQl-Server laden

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren. Zusdtzliche Parameter (optional):

< Zuriick | [ ‘ieiter ] l Abbrechen

12
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12. Wéhlen Sie einen Pfad fiur die Verbindungsdatei aus und klicken Sie auf ,Weiter"

"X InLoox - InstallAwsre Wizard

InLoox A(

i y =
Ver el erz

i) Die Datenbank “inloox6FinalTest1"” wurde
erfolgreich erstellt.

Der Installations-Assistent wird nun eine
Verbindungsdatei erzeugen. Die Datei enthalt die
Verbindungseinstellungen fur die neus
InLoox-Datenbank in verschlisselter Form.
Verbindungsdateien vereinfachen die
Client-Installation und bieten erhiéhte Sicherheit, da
Clientanwendern die Datenbankparameter
verborgen bleiben.

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

= e

Pfad der WVerbindungsdatei, die erzeugt werden =all:

| Suchen...

c:usersiusername \desktop\connect.info
Vorhandene Dateien werden Gberschrisben

| Diesen Schritt dberspringen :

Wweiter > ] Abbrechen|

4 Zurtick.

13. Wahlen Sie ,Weiter mit Workstation-/Client-Installation“ und klicken Sie auf ,Weiter*

% InLoox - InstallAware Wizard

A Y
InLoox

Serverinstallation erfolgreich

Gliickwunsch! Sie haben die Datenbak erfolgreich auf
dem Server installiert. Sie kénnen die Installation nun
beenden, Clientcomputer einrichten oder
Verbindungsdateien erzeugen.

i) Zusatzliche Verbindungsdateien werden nur

~  bendtigt, wenn Sie Benutzername / Passwort
als Berechtigungsmodus konfiguriert haben
und Sie unterschiedliche Datenbank-Logins
verwenden michten

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

=l e =

Bitte wahlen Sie eine Option:

InLoox Setup abschlieBen

Keinen Client auf diesem Computer installieren,
InLoox-Installation beenden.

Verbindungsdateien erzeugen

Erzeugen Sie Verbindungsdateien, die wahrend der
Client-Installation verwendet werden kdnnen.
Verbindungsdateien enthalten
Datenbankverbindungsparameter und erlauben

@ Weiter mit Workstation-/Client-Installation :

Installiert die Programmdateien auf diesem Computer.
Servercomputer bendtigen keine weiteren
Programmdateien.

4 Zurick Wwieiter > ] Abbrechen|
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14. Klicken Sie auf ,Ich akzeptiere die Lizenzbestimmungen*, dann auf ,Weiter"

% InLoox - InstallAware Wizard

InLoox X{

Endb zer-Lizenzhesti (EULA)

Um installieren zu kénnen, missen Sie den
Endbenutzer-Lizenzbestimmungen zustimmen.

E=lhEl sz

|10 medialab GmbH Lizenzbestimmungen [ License Terms S
End-User License Agreement (EULA)

croll down for an transiation -

~ Please

Durch die Verwendung dieses Softwareproduktes (sinschlieflich
Installation und Kopie) erkléren Sie sich als natiirliche oder juristische
Person mit dieser Vereinbarung einverstanden, Wenn Sie diesen
EULAs nicht zustimmen, diirfen Sie die Software nicht verwenden.

§ 1 Geltung der Vertragsbedingungen

{1) Dieser Endbenutzer-Lizenzvertrag (EULA - End User License
Agreement) kommt zwischen Thnen - nachstehend auch Kunde
\genannt - und der IQ medialab GmbH - nachstehend auch IQ medialab

lnenannt - mstands Fir die | izensien na Hen Kaof uan Snftusrs ond

Drucken
Ich habe die Bedingungen der

Endbenutzer-Lizenzbestimmungen gelesen, verstanden und
stimme diesen zu durch Klicken auf "Ich akzeptiere die
Lizenzbestimmungen".

Ich akzeptiere die Lizenzbestimmungen

| < Zuriick | L Wwieiter > ] l Abbrechen |

15. Andern Sie falls gewiinscht den Standardpfad und klicken Sie auf ,Weiter*

% InLoox - InstallAware Wizard

N
InLoox

Bitte wdhlen Sie einen Anwendungsordner

Die InLoox-Dateien werden in den gewahlten Ordner
installiert. Einige Dateien werden méaglicherweize in
andere Ordner auf Ihrem Computer installiert.

=l @ &=

Produkt-Installationspfad:
=s\[0 medialab

| Suchen...

Benétigter Speicherbedarf;

Verfigbar: 19,396 MB
Benétigt: 101,340 KB
Verbleibend: 19,297 MB

< Zuriick: | [ ‘wieiter > ] l Abbrechen

14
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16. Wéhlen Sie ,Verbindungsdatei verwenden (empfohlen)“ und klicken Sie auf ,Weiter"

% InLoox - InstallAware Wizard ol @ 5=

W
InLoox

Bitte geben Sie eine Datenbankverbindung an Bitte wahlen Sie eine Option:

Teilen Sie dem Installations-Assistenten mit, wo sich (@ Merbindungsdatei verwenden (empfohlen):
die InLoox-Datenbank befindet.

Der Installationsassistent konfiguriert die Verbindung
automatisch

i) Bitte fragen Sie Thren : - : 2
Systemadministrator, falls Sie nicht Manuelle Verbindungskonfiguration
sicher sind, welche Option Sie wahlen

Wahlen Sie diese Option, falls Sie die
sollten

erbindungsinformation fur die InLoox-Datenbank kennen

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

17. Wéhlen Sie ggf. den Pfad zur connection.info-Datei und klicken Sie auf ,Weiter*

% InLoox - InstallAware Wizard = =R

A Y
InLoox

Verbindungsdatei

T e I ) Pfad zur Verbindungsdatei, die verwendet werden =oll:

die Sie von Ihrem Systemadministrator erhalten

haben. c:\users\usernameldesktop\connect.info | Suchen...

Die Datei trdgt den Namen "connection.info”

i) Wenn Sie nicht wissen, wo sich die
Verbind datei befindet, fragen Sie
bitte Thren Systemadministrator

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.
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18. Klicken Sie auf ,Weiter"

% InLoox - InstallAware Wizard =l = 2

W
InLoox P-4

Bereit zur Aktualisierung

Der InLoox-Installations-Assistent hat alle
Informationen gesammelt, die zur Installation
notwendig sind. Das System ist nun bereit zur
Installation.

i) Bitte beenden Sie alle Aktionen, bevor Sie
mit der Installation fortfahren

Es ist moglich, dass Sie den Computer neustarten
missen, wenn Dateien, die vom Setup aktualisiert

werden miissen, in Benutzung sind. Ihr System ist bereit zur Aktualisierung

Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

< Zuriick | [ wleiter>. | l Abbrechen

19. Klicken Sie auf ,Fertigstellen”

% InLoox - InstallAware Wizard f=ll @ | e

InLoox %

InLoox-Installation abgeschlossen

Die InLoox-Installation wurde erfolgreich
abgeschlossen.

=-._2_/. 1Q medialab

InLoox 6.0

Projektmanagement integriert in Microsoft Outlook

4 Zurick. Fertigstellen ] Abbrechen
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Fehlersuche

Allgemeine Fehler

Sollten Sie bei lhrer Installation keine Verbindung zu einem SQL-Server bekommen Uberprifen Sie bitte
ob ein SQL-Server installiert ist. Fragen Sie dazu lhren System-Administrator. Falls Sie Zugriff auf Ihren
Server haben, gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie auf dem Server: ,Start* >> Einstellungen* >> ,Systemsteuerung” >> ,Software*

2. Unter der installierten Software muss sich ein SQL-Server befinden. Zur Liste der unterstitzten
Server siehe Kapitel ,Allgemeines*”

3. Offnen Sie auf dem Server: ,Start* >> Alle Programme* >> Verwaltung* >> ,Dienste”

4. In der Dienstliste muss sich ein SQL-Server befinden. Der Dienst muss gestartet sein

Stellen Sie sicher, dass der Port der Datenbankserver nicht blockiert ist. Uberpriifen Sie die Firewall-
Einstellungen des Servers, der Clients sowie der Netzwerkhardware. Die Standardports der
Datenbankhersteller lauten:

e MS SQL Server: Port 1433
e Oracle Application Server / Oracle Database: Port 1521
* MySQL Server: Port 3306

Fehler im Zusammenhang mit Microsoft SQL Server

Tragen Sie die entsprechenden Anwender in die Active Directory Benutzergruppe fur SQL-Anwender ein.

1. Offnen Sie auf dem Server: ,Start* >> ,Alle Programme* >> Verwaltung® >> ,Active Directory-
Benutzer und —Computer”

2. Bearbeiten Sie den entsprechenden Benutzer (z.B. ,Max Mustermann®) oder die entsprechende
Benutzergruppe (z.B. ,Mitarbeiter Vertrieb®)

3. Das Dialogfeld ,Eigenschaften von ...“ erscheint. Wechseln Sie auf das Register ,Mitglied von*
4. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Hinzufligen“. Das Dialogfeld ,Gruppe wahlen“ erscheint

5. Geben Sie in das Eingabefeld ,Objektnamen” den Text

SQLSer ver 2005M5SQLUser (fir SQL Server 2005) bzw. SQLSer ver 2008MSSQLUser (fir SQL

Server 2008) ein. Klicken Sie auf ,Namen Uberprifen®. Der Name sollte wie folgt aufgeldst
werden:

SQLSer ver 2005M5SQ.User $SERVERNAVESMSSQLSERVER  (flir SQL Server 2005)
SQLSer ver 2008MSSQLUs er $SERVERNAMESMSSQLSERVER  (fiir SQL Server 2008)

Der Namensbestandteil SERVERNANME steht in diesem Kontext flir den Namen des SQL-Servers
bzw. des primaren Domanencontrollers (PDC).

6. Klicken Sie in den gedffneten Dialogfeldern auf ,OK"

Sie kdnnen die Zugriffsrechte auch Uber das SQL Server Management Studio (fiur SQL 2005 / 2008)
konfigurieren. InLoox unterstitzt Windows- und SQL-Kontenanmeldung Bitte beachten Sie die
entsprechende Anleitung zur Einrichtung der Berechtigungen von Microsoft:

http://support.microsoft.com/kb/889615/de
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